
Soluciones de 
Pago Digital

Lo hacemos tan fácil como enviar, hacer clic y pagar



Agenda

• • Resumen de Segmentos de Transporte y Clientes 

• • Propuesta de Valor de PayCargo 

• • Ventas de PayCargo - Juego de roles 

• • Discusión abierta



¡El transporte y la 

logística hacen girar 

el mundo! 

Una visión general del 

transporte aéreo, marítimo, 

ferroviario y por carretera.



Resumen de 
Segmentos de 
Transporte y 

Clientes 
Agenda

• Cómo se mueven las mercancías

• Propietarios Beneficiarios de Carga 

• Aéreo 

• Marítimo 

• Intermodal (ferrocarril + camión) 

• Transitarios • ¿Dónde entra el pago?



RAIL FREIGHT



BCO – Beneficios 
para los propietarios 
de la carga

La definición legal de un BCO es el "importador de 

registro, que toma posesión física de la carga en el 

destino y NO actúa como tercero en el movimiento de 

dichas mercancías". Otra definición de BCO es 'la parte 

que posee en última instancia el producto que se envía'.



Carga Aérea 



Estadísticas 



Transporte Marítimo 



Transporte Marítimo (carga menor a un contenedor completo)



Las 10 

Principales 

Compañías de 

Envío de 

Contenedores

1. Mediterranean Shipping Company

2. APM – Maersk

3. CMA – CGM

4. China Ocean Shipping Company

5. Hapag – Lloyd

6. Ocean Network Express

7. Evergreen Line

8. HMM Co. LTD.

9. Yang Ming Marine Transport

10. Zim Integrated Shipping Services Ltd



Intermodal = mover mercancías contenerizadas en 
múltiples modos de transporte (ferrocarril + camión) 

Puerto 

de Long 

Beach

Transporte 

por tren 

intermodal

TEU = “Twenty Equipment Unit” – Contenedor equivalente a veinte pies



Intermodal



Transitarios

Un transitario, o agente de carga, 

es una persona o empresa que, por 

una tarifa, organiza envíos para el 

remitente (una persona o entidad 

que organiza el envío de un artículo) 

en contacto con transportistas (una 

persona o entidad que transporta 

mercancías). Un transitario no 

mueve las mercancías, sino que 

actúa como agente en la red 

logística. 

Los transportistas pueden 

utilizar una variedad de modos 

de envío, incluyendo barcos, 

aviones, camiones y 

ferrocarriles, y a menudo 

utilizan varios modos para un 

solo envío.



¿Qué significa todo esto?

Todas las partes dentro del ecosistema de transporte deben realizar pagos a sus diversos proveedores por los 

servicios prestados. 

La única palanca que un transportista/proveedor de transporte puede tener para recibir el pago completo por 

sus servicios es retener la carga hasta que la parte remitente pague su factura. 

¿Cómo se pagan las empresas entre sí hoy en día? 

• ACH  Cámara de Compensación Automatizada – Transferencia bancaria que puede llevar 24 horas o más en liquidarse 

• Transferencias bancarias – costo para enviar y recibir, puede llevar 48 horas o más, especialmente a nivel internacional

• Cheques – costo para enviar, se envían por mensajería, ineficientes, riesgo de pérdida

• Tarjetas de crédito – costosas para que las acepten los transportistas debido a las tarifas de comerciante. Alto riesgo de fraude



Para mover un contenedor de mercancías de China a EE. UU. a 
través del flete marítimo, puede haber varias partes que requieran 
pago para asegurar que sus mercancías continúen moviéndose por 
la cadena de suministro hasta su destino.

• Transportista Marítimo (factura de flete) 

• Agentes de Aduanas (cargos de aduanas)

• Puerto de Entrada (demora)

• Terminal de carga de contenedores/ferrocarril/ (detención)

• Camionero (traslado)

• Almacén  (almacenamiento y manipulación)



PayCargo es la plataforma de pago en línea de 

logística más grande y confiable para todos los 

pagos relacionados con la logística.

Proporcionamos una transferencia segura de pagos 

y datos, lo que permite la liberación más rápida de 

la carga, ya sea el mismo día o al día siguiente, y 

una conciliación en tiempo real para fines contables 

que reducirá el tiempo y el capital.

Acerca de PayCargo



Payers
(Remitentes, Transitarios, 

Agentes de Aduanas, BCO’s)

Nuestro objetivo es facilitar pagos sin fricciones entre:

(Navieras+ Puertos)

Proveedores de 
Transporte  Marítimo 

Proveedores de 
Aviación 

(Aerolíneas + Asistencia en 

Tierra)

Proveedores de 
Carreteras

Proveedores de 
Ferrocarril Pagadores



¿Cómo es el proceso?



PayCargo trabaja con más de 5,500 
Proveedores 

PROVEEDORES ACTIVOS DE PAYCARGO:



PayCargo trabaja con más  de 90,000 Pagadores 
(agentes, transportistas, BCO’s, camioneros y otros)

PAGADORES ACTIVOS DE PAYCARGO



Beneficios 

de los 

Pagadores

• Liberación rápida de su carga (el mismo día o al 

día siguiente) 

• Pago de cualquier tipo de factura relacionada con 

la logística utilizando múltiples métodos de pago 

(ACH, tarjeta de crédito, prepago, línea de crédito 

de PayCargo) 

• Informes automatizados para la conciliación 

contable y transparencia de datos. 

• Reembolsos automatizados y asistencia con 

reembolsos con soporte al cliente disponible las 24 

horas

• Gran red de más de 5,500 Proveedores Globales 

de Logística para pagar. 



Beneficios 

para los 

Proveedores

• Reciba pagos sin costo. 

• Todos los fondos están garantizados al 100%.

• Informes automatizados para la conciliación 

contable y transparencia de datos. 

• Todos los fondos se depositan automáticamente en 

su cuenta bancaria al día siguiente hábil y se envían 

alertas en tiempo real cuando se procesa un pago. 

• Sus clientes pueden pagarle tanto si tienen una 

cuenta con PayCargo como si no la tienen.

• Reembolsos automatizados (se necesita su 

aprobación).



Propuesta de Valor de PayCargo

• Estamos basados en la nube y podemos tenerlo activo en 24 horas o menos. 

• Soporte al cliente en vivo las 24 horas, los 7 días de la semana. 

• Datos en tiempo real para todas las partes. 

• Una plataforma que sirve para todo, ¡elimina la "fatiga de portal" al pagar a múltiples transportistas. 

• Elimina las tarifas de comerciante al recibir pagos. 

• Altamente configurable para sus necesidades especiales. 

• Personalizaciones. 

• Integraciones a nivel empresarial con su software de contabilidad y operaciones. 

• Certificado SOC-1 y seguro. 

• Asistencia en reembolsos.



Papel que juega



Discusión Abierta 



Apéndice
• Preguntas de los Pagadores

• Preguntas de los Proveedores 

• Objeciones Comunes



Preguntas de los Pagadores 
• ¿Qué tipo de mercancías importa? 

• ¿Quién maneja los pagos por importaciones? 

• ¿Qué métodos de pago utiliza usted/ellos? 

• ¿Cuál es el proceso para los operadores al enviar pagos? 

• ¿Cómo es el proceso de conciliación? 

• ¿Con qué frecuencia tiene que hablar por teléfono o comunicarse con alguien para reembolsos o 

errores humanos generales? 

• ¿La liquidez afecta alguna vez las decisiones sobre cómo realizar pagos? 

• ¿Quiénes son algunos de sus Proveedores a los que es difícil pagar? 

• ¿Qué herramientas (software) utiliza para gestionar la carga o conciliar cuentas? 

• ¿Qué iniciativas está tomando su empresa para mejorar la efectividad de su departamento de 

cuentas por pagar?



Preguntas de los proveedores

• ¿Cuántos pagos recibe semanal o mensualmente? 

• ¿Quiénes son los Clientes Principales? 

• ¿Cómo le pagan? 

• ¿Ofrecen crédito a sus clientes? 

• Ofrecen S&P 

• ¿Cuántas estaciones tienen que reciben pagos o están centralizados? 

• ¿Cuánto tiempo le lleva a su personal conciliar pagos? 

• ¿Qué tan rápido libera la carga si se paga con diferentes métodos de pago? 

• ¿Qué sistemas de operaciones están utilizando?
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